AOK AOK Rheinland/Hamburg
Die Gesundheitskasse.

Datenschutz
Welche Daten werden von Ihnen benotigt?

Die Kooperation zwischen Ihrer Krankenkasse und den weiteren Vertragsparinem, z. B. Arzinnen, Arzten und Krankenhusem, emdglicht eine Abstimmung der einzelnen
Behandlungsprozesse, um einen reibungslosen Ablauf und eine hohe Qualitdt der medizinischen Versorgung zu garantieren. Hierfiir ist die nachfolgend beschriebene
Datenverarbeitung erforderlich und eine Voraussetzung fiir Ihre Teilnahme. Bei jedem Bearbeitungsschritt werden die gesetzlichen Datenschutzvorschriften — insbesondere die
Regelungen der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und die des Sozialgesetzbuchs (SGB) — beachtet. Der Schutz Ihrer Daten ist immer gewahrieistet! Bei allen Beteiligten
haben nur speziell flir die besondere Versorgung ausgewahlte und besonders geschulte Mitarbeitende Zugriff auf Ihre Daten.

1. Daten bei unseren Vertragspartnem

Die Daten iber die Art und Ergebnisse Ihrer Behandlung (bspw. Schwere der Erkrankung, Behandlungsdauer, Behandiungsart, Krankenhaustage, Medikation) und die Informationen zu Ihrem
Gesundheitszustand, die in Ihrer Patientenakte bei Ihren behandelnden Leistungserbringem hinterlegt sind, werden (abgesehen von der datenschutzkonformen Abrechnung) nur von den
Vertragspartnem und bei moglichen Komplikationen vom Medizinischen Dienst eingesehen. Die Dokumentation kann in einer elektronischen Patientenakte, die von den Vertragsparinem
gepflegt, verwaltet und beaufsichtigt wird, erfolgen. Bei Fragen zu dieser Datenverarbeitung wenden Sie sich bitte an Ihren behandelnden Leistungserbringer.

Es st vorgesehen, dass die erobenen Daten in anonymisierter/pseudonymisierter Form, d. h. ohne, dass ein Riickschluss auf Ihre Person moglich ist, zu Zwecken der wissenschaftichen
Begleitung/Auswertung zur Verbesserung der Versorgungssituation der gesetzlich Krankenversicherten durch die Vertragspartner oder durch von diesen beaufiragte und strikt dem
Datenschutz unterworfene Sachverstandige verwendet werden.

Zur Uberpriifung der Ergebnisse der Behandlung wird die im Rahmen der besonderen Versorgung eingesetzte Dokumentation von Ihren behandelnden Leistungserbringem an Ihre
Krankenkasse (ibemittelt und ausgewertet. Ebenfalls erhalt Ihre Krankenkasse die zu Abrechnungszwecken erfordertichen Daten. Eine datenschuizkonforme Abrechnung wird
sichergestellt. Die Abrechnung der in diesem Veertrag vereinbarten Vergltungen erfolgt gemaf §§ 295, 295, 301 und 302 SGB V (iber die beteiligten Kassenérztiichen Vereinigungen
bzw. deren extemne Abrechnungsstelle oder direkt zwischen Leistungserbringer und Krankenkasse bzw. tiber exteme Abrechnungsstellen der Leistungserbringer. Sofem die Abrechnung
durch eine exteme Abrechnungsstelle erfolgt, wird das Nahere zur Durchflihrung der Abrechnung, der Zweckbindung der Datenverwendung, zur Verschwiegenheit und zu Datenschutz-
und Datensicherheitsmalinahmen in einem gesonderten Vertrag zwischen den Leistungserbringem und der extemen Abrechnungsstelle geregelt.

2. Daten bei Ihrer Krankenkasse

Ihre Krankenkasse und die Vertragspartner mochten Ihnen mit diesem Angebot eine besondere Versorgung zukommen lassen. Zur Uberpr(]fung der tatséchlichen
Veranderungen im Rahmen der besonderen Versorgung nutzt Ihre Krankenkasse Ihre Leistungs- und Abrechnungsdaten (Versicherungsart, Arbeitsunfahigkeitszeiten und
-kosten mit Diagnosen, ambulante Abrechnungs- und Leistungsdaten, Krankenhauszeiten und -kosten mit Diagnosen, Vorsorge- und Rehabilitationsmafinahmen mit
Diagnosen und Kosten, Dauer und Kosten der Hauslichen Krankenpflege, Art und Kosten von verordneten Arznei-, Heil- und Hilfsmitteln, Fahrkosten, Pflegeleistungen und
-kosten). Dartiber hinaus werden die von Ihrer Krankenkasse im Falle einer Teilnahme am Programm fiir chronisch Erkrankte [Disease-Management-Programm (DMP)]
gespeicherten Daten ebenfalls zur Uberpriifung der Versorgungsqualitat genutzt.

Die Daten bei Ihrer Krankenkasse werden zur Erfiillung der gesetzlichen Aufgaben nach § 284 Abs.1 Nr.13 SGB V in Verb. mit § 140a SGB V erhoben und gespeichert und
im Rahmen weiterer gesetzlicher Aufgaben, wie z. B. der Abrechnungspriifung genutzt. Ihre Krankenkasse ist fiir diese Datenverarbeitung verantwortlich.
Empfangsberechtigt kdnnen im Rahmen gesetzlicher Pflichten und Mitteilungsbefugnisse Dritte oder von uns beauftragte Dienstleistende sein. Die Daten werden fir die
Aufgabenwahrnehmung und fiir die Dauer der gesetzlich vorgeschriebenen Aufbewahrungsfristen (z. B. § 110a SGB IV, § 304 SGB V, § 107 SGB XI) gespeichert und
anschliefend geloscht. Sie haben folgende Rechte:

e das Recht auf Auskunft (iber verarbeitete Daten (Art. 15 DSGVOi. V. m. § 83 SGB X)

e das Rechtauf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVOi. V. m. § 84 SGB X)

e das Rechtauf Loschung lhrer Daten (Art. 17 DSGVOi. V. m. § 84 SGB X)

e das Rechtauf Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten (Art. 18 DSGVOi. V. m. § 84 SGB X)

e das Rechtauf Datenlibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO . V. m § 84 SGB X)

e das Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVOi. V. m. § 84 SGB X)

e das Recht, lhre Einwilligung mit Wirkung flir die Zukunft jederzeit zu widerrufen. Die RechtmaRigkeit, der aufgrund Ihrer Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung wird davon nicht berthrt.

Soweit Sie Zweifel an der RechtméaRigkeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben, haben Sie das Recht, Ihre Beschwerde bei der/dem Landesbeauftragten
flr Datenschutz und Informationsfreiheit des Landes Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestr. 2-4, 40213 Diisseldorf, poststelle@ldi.nrw.de, der datenschutzrechtlichen
Aufsichtsbehorde der AOK Rheinland/Hamburg, einzureichen. Bei Fragen wenden Sie sich an Ihre Krankenkasse oder deren fiir den Datenschutz beauftragte Person: AOK
Rheinland/Hamburg, 40466 Dusseldorf, datenschutz@rh.aok.de.

3. Wissenschaftliche Begleitung/Auswertung durch Sachverstandige

Im Falle einer wissenschaftlichen Begleitung/Auswertung werden die Daten aus der Dokumentation sowie die gefilterten Leistungs-, Abrechnungsdaten und DMP-Daten
Ihrer Krankenkasse von Sachverstandigen ausgewertet. Hierzu werden die Daten flir den Zeitraum von einem Jahr vor der Einschreibung bis zu max. fiinf Jahren nach
Beendigung der Teilnahme genutzt.

Um den Datenschutz sicherzustellen, wird vor dieser Begleitung/Auswertung gewahrleistet, dass niemand erkennen kann, zu welcher Person diese Daten gehdren. Die
Daten werden pseudonymisiert oder wenn moglich anonymisiert. Die wissenschaftliche Begleitung/Auswertung Uberpriift, ob und wie die besondere Versorgung von den
betelligten Leistungserbringem und Patientinnen und Patienten angenommen wird und ob und wie die besondere Versorgung sich auf die Qualitat und Wirksamkeit der
Behandlung auswirkt. Eine anderweitige Verwendung Ihrer Daten ist ausgeschlossen.



