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1 Einleitung

Qualitatszirkel treffen sich mehrmals jahrlich. Die Teilnehmenden tauschen sich zu Themen des
Praxisalltags aus, vorrangig zu medizinischen Themen (Bluthochdruck, Diabetes, Asthma, Impfen,
Schmerztherapie etc.), und zur Patientensicherheit, diskutieren Studien und Leitlinien oder befragen
Experten.

Die Sitzungen werden von ausgebildeten Moderatoren geleitet. Invielen Bundeslandern
unterstiitzen sogenannte Tutoren (erfahrene Moderatoren mit einer Zusatzausbildung) die
Qualitatszirkelarbeit durch Aus- und Fortbildungsangebote fiir Moderatoren.

Das bringt die Teilnahme an einem Qualitatszirkel
Fachlichen Austausch mit Kolleginnen und Kollegen
Kontaktaufbau und Netzwerkbildung

Individuelle Fortbildung

Reflexion und Weiterentwicklung der eigenen Arbeit
Mehr Zufriedenheit mit der eigenen Arbeit

Nun wurde der Prozess von , Antrag auf Anerkennung eines Qualitdtszirkels” digitalisiert. Das Produkt
der Kassendrztlichen Vereinigung Hamburg heifft QZ-Online. Durch diese Anwendung konnen die
Arzte/Arztinnen und Psychotherapeuten/ Psychotherapeutinnen ihre Qualitatszirkel online
beantragen.
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2 Allgemeines
2.1 Allgemeine Voraussetzungen

Fir die Beantragung eines Qualitatszirkels Gber die QZ-Online wird vorausgesetzt, dass der Benutzer
ein zugelassener oder ermachtigter Arzt sowie Psychotherapeut in Hamburg ist.

2.2 Technische Voraussetzungen

Hierfir wird vorausgesetzt, dass der Benetzter einen Internetzugang bzw. Zugangzum Portalvon der
Kassenarztlichen Vereinigung Hamburg hat.

AuRRerdem werden folgende Browser unterschiitzt:

e Chrome
e Firefox
o Safari

e Edge

Der Internet-Explorer wird NICHT unterstitzt.
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3 Erste Anmeldung bei QZ-Online

Die Anmeldung bei QZ-Online erfolgt Gber das Portal der Kassenarztlichen Vereinigung Hamburg.

Um die QZ-Online-Anwendung zu erreichen, missen folgende Schritte ausgefiihrt werden:

e Rufen Sie bitte die folgende Url: https://www.ekvhh.de auf.

e Melden Sie sich mit lhren Zugangsdatenan.

Kassendrztliche
Vereinigung
Wir &7 eften Hamburg

for Thre Gesandherit
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Sie befinden sich hier: Anmeldung am Online Portal

Anmeldung aus dem Webnet ) ,"J
Fragen?
Rufen Siean: § >
3 zur gung
Infocenter
Tel. 040/22802-900 mit name und t Anmelden
Registrieren

Passwort vergessen?

Benutzer mit Karte
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Anmeldung mit Karte

e Boun

Registrierung per Karte
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Unterdem Meni ,,Anwendungen” auf der linken Seite finden Sie die Anwendung

Kassendratliche
Vercinigung
AW rten Hamburg

esandhert

gar bre ©

Faraz Ehssam

HNR  Honorareinheitl [027700118] wechseln

BSNR Betriebsstattel [027701018] wechseln

Sie sind hier: » Anwendungen

Nachrichten

Dateniibermittiung

Honorarberichte

Anwendungsiibersicht
In dieser Rubrik stellt Ihnen die KV Hamburg Online-Anwendungen extemer Anbieter zur Verfigung.
Zur Zeit stehen Innen folgende Anwendungen zur Verfiigung

Leistungsstatistiken

= ehpadmin Prox)

Wirkstoffvereinbarung = QZ-Online

= Terminservicestelle
Transparenzdaten . D
Quartalergebnisse . %
Anwendungen
ehpadmin Proxy
Qz-Cnline

Terminservicestelle
ND Terminvermitiung

Comet TS
esQiab
Einstellungen
Administration
Coronavirus

Auswertungen

Klicken Sie bitte auf QZ-Online

83 Dashboard

+&, Neuer Antrag

Alle Antrdge
Meine Daten

Kontakt

[ I+

Handbuch

Sie missen zuerst Ihre Daten vervollsténdigen! Das ist unter 'Meine Daten' mdglich!

Um einen Antrag erstellen zu kdnnen, miissen Sie zuerst |lhre Daten unter, Meine Daten”
vervollstandigen

T3
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4  Funktionen

4.1 Dashboard

Auf dem Dashboard sehen Sie immer die aktuellen Informationen, welche zu diesem Zeitpunkt fir
Sie wichtig sind. Im Prinzip gibt es nur drei Ansichten vom Dashboard

e Unvollstindige Daten
e Kein angemeldeter Qualitatszirkel
e Angemeldeter Qualitatszirkel

4.1.1 Dashboard — unvollstandige Daten

Wenn Sie sich zum ersten Mal bei der ,,QZ-Online“-Anwendung anmelden, sind lhre Daten nicht
vollstandig. Daher werden Sie gebeten zuerst Ihre Daten zu komplettieren.

= QZ-Online =
B2 Dashboard Meine Daten
+2. Neuer Antrag
LANR
i= Alle Antrdge 4000016¢
@ Meine Daten Vorname Nachname
Tobias Schomann
Kontakt
@ Handbuch Strale Hausnummer Postleitzahl Stadt
Die Strafle kann nicht leer sein! Die Hausnummer Die Postleitzahl kann nicht leer ~ Die Stadt kann richt lecr sein!
kannnichtleer seint seint
Telefonnummer eMail
Die Telefonnummer kann nicht leer sein Die ehail-Adresse kann nicht leer sein!

Mit der Veraffentlichung der Daten (QZ-Name, Moderatorname, Telefonnummer, E-Mail) im Rahmen der Qualitétszirkelsuche auf
www.kvhh.de bin ich einverstanden

Bankverbindung

IBAN BIC

Die IBAN-Nummer kann nicht leer sein! Die BIC-Nummer kann nicht leer sein!
Zertifikat

B Zertifikat loschen

Der Aktualisierungsknopf wird erst aktiv, wenn alle Pflichtfelder ausgefiillt sind. Die LANR-Nummer
kann nicht bearbeitet werden.
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4.1.2 Dashboard — kein angemeldeter QZ

Wenn Sie noch keinen angemeldeten Qualitatszirkel haben.

QZ-Online

B2 Dashboard Willkommen auf QZ-Online

+2, Neuer Antrag

= Alle Antrige Sie haben zur Zeit keinen laufenden Qualitétszirkel im QZ-Online System. Klicken Sie auf ‘Neuer Antrag’ um einen Qualitétszirkel zu beantragen.

© Meine Daten
Kontakt
(i}

Handbuch

4.1.3 Dashboard — Aktive QZ

Wenn Sie einen aktiven Qualitatszirkel haben, wird dieser auf dem Dashboard angezeigt. Sie haben
liber das Dashboard folgende Maoglichkeiten fiir eine aktiven Qualitatszirkel:

1. Zirkel beenden
2. Zirkel bearbeiten
3. Sitzungsprotokoll hinzufligen

I‘I

QZ-Online (=

Dashboard Willkommen auf QZ-Online

+2&. Neuer Antrag

QZ-KVHH-521 #' Bearbeiten W Sstop
Alle Antrage

i Name: .
© Meine Daten biab Liste der Protokolle +
iabetes
Kontakt
Art: Sie haben fiir diesen Qualitétszirkel bisher noch keine Protokolle
@ Handbuch .
Hausérztliche QZ angelegt.
Themen:

Schwerpunki1, Schwerpunki2

Teilnehmer:
Tobias Schomann, Horst Miiller, Marie Meier, Werner
Schuhmann, Else Schréder
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4.2 Neuer Antrag

Ein neuer Antrag erfolgt tiber drei Schritte:

1. Qualitatszirkeldaten eingeben
2. Teilnehmer hinzufiigen
3. Hinweise akzeptieren

Auf die Korrektheit jedes o.g. Schrittes wird iberpriift, wenn der ,Senden”-Button betatig ist. Gibt es
einen Fehler, dieser wird Ihnen angezeigt. Im Prinzip miissen folgende Voraussetzungen erfilllt sein,
damit Sie einen Antrag senden koénnen:

o DerZirkel hateinen Namen

e DerZirkel hat ein Thema oder Mehrere Themen. (Sie kbnnen Themen mit einem Koma
trennen)

e Die Art des Zirkels muss gewahlt sein.

e Die Teilnehmeranzahlist zwischen fiinf und zwanzig und die Hélfte sind niedergelassen
Arztinnen/Arzte in Hamburg

[ ]
= QZ-Online C 3
B% Dashboard Antrag auf Qualitatszirkel
+2%, Neuer Antrag
i= Alle Antrige 1. Qualitatszirkel
Name des Zirkels*
e Meine Daten Diabetes
Kontakt Themenschwerpunkie*
punktl € P o
© Handbuch
(®) Haustirztliche 07 (0) Fachérztliche a7 (O) psychother heaZ () sonstige 07

Optionale Auswahi

[] Fachgebietseniibergreifende QZ ] Sektorentiibergreifende @2 [ Berufsgruppeniibergreifende QZ

Weiter

2. Teilnehmer

3. Rechtliches
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QZ-Online

E= Dashboard Antrag auf Qualitatszirkel

+2, Neuer Antrag

i= Alle Antrige 1. Qualitatszirkel
e iMeuciDaten Name des Zirkels*
Kontakt

Themenschwerpunkte*

@ Handbuch
(O Hausérztliche 2 (0) Fachérztliche QZ  (0) psychotherapeutische 2 (0) sonstige QZ

Optionale Auswahi

[ Fachgebietseniibergreifende QZ  [] Sektoreniibergreifende QZ [] Berufsgruppeniibergreifende QZ

Weiter

2. Teilnehmer

3. Rechtliches

QZ-Online

B2 Dashboard Antrag auf Qualitatszirkel

+ah Neuer Antrag

- . 1. Qualitatszirkel
i Alle Antrdge

e Meine Daten !
2. Teilnehmer
Kontakt Vorames fa— e
Tobias Schomanr 4
@ Handbuch
Vorname* Nachname* LANR
Horst Miiller 546775787 [ ]
Vorname* Nachname* LANR
Marie Meier 135465676 ]
Vorname* Nachname* LANR -
Werner schuhmann 987512377 | ]
Vorname* Nachname* LANR —
Else schroder 676787233 ]

Zurlick Weiter

3. Rechtliches
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QZ-Online

B2 Dashboard Antrag auf Qualitatszirkel

+2) Neuer Antrag

= " 1. Qualitatszirkel
= Alle Antrdge

Meine Daten 2. Teilnehmer

=)
Kontakt
3. Rechtliches

© Handbuch

Ve ~ - ~ e
‘ Einverstandniserklirung @ ‘ | Rechtlicher Hintergrund @ ‘ ‘ Datenschutz @
\ J \ J \ J

~

4.3 Alle Antrage

Hier haben Sie eine Auflistung alle lhre Zirkel unabhangig von Status. Ein Zirkel kann folgende Status

haben:

e Noch nicht anerkannt
e Anerkannt

e Beendet

e Gelbscht

Fir jeden Zirkel abhdngig dessen Status gibt es Aktionen.

QZ-Online

B2 Dashboard Alle Antrage
.
+ah Neuer Antrag e [
i= Alle Antrige
521 Diabetes
e Meine Daten
Kontakt
o Handbuch

Anerkannt seit Status

15.12.2021 angenommen

W Stoppen

Bearbeiten

/7

Protokoll hinzufigen

+
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4.4 Sitzungsprotokoll

Das Sitzungsprotokoll muss nach jeder Sitzung geschrieben werden. Hierflir kommen Sie entweder
Uber das Dashboard oder (iber ,Alle Antrage” auf die Seite.

Beim Erstellen eines Sitzungsprotokolls werden die Teilnehmer aus dem Zirkel automatisch
libernehmen. Sie habe immer noch die Moglichkeit, die Teilnehmer zu bearbeiten.

QZ-Online

B2 Dashboard Qualitatzirkel-Sitzungsprokoll

+2&. Neuer Antrag

Datum und Themen der Sitzung
= Alle Antrdge
Geben Sie bitte das Datum, die Uhrzeit und die Themenschwerpunkte der Sitzung an.

@ Meine Daten

Datum* Beginn* Ende*
Kontakt 15.12.2021 10:00 ©  14:50 ©
@ Handbuch Themenschwerpunkte fir diese Sitzung®
Ja & Nein € Vielleicht €
Protokoll der Sitzung
Verfassen Sie bitte das inhaltliche Protokoll der Sitzung. Alternativ kdnnen Sie unten digitale Dokumente hochladen.
D Cc B I US x ¥ E &2 82 E B E E E swedod : Tmesnew s 3 2 A
8 - x| @
Hier konnen Sie Ihre Sitzung protokollieren
QZ-Online C2
~
B3 Dashboard Anhange hochladen

Sie konnen hier PDF-Dateien und Bilder (JPG, PNG, GIF) hochladen.
+ah Neuer Antrag

= Alle Antrige Es sind noch keine Anhdnge vorhanden.

© Meine Daten Datei hinzufiigen

Kontakt
@ Handbuch Teilnehmer
Vorname* Nachname*
1. Schomann
Vomame* Nachname* LANR
2. Horst Miiller 546775787 B
Vormame* Nachname* LANR
3. Marie Meier 135465676 ]
Vomame* Nachname* LANR
4. Werner Schuhmann 987512377 B
Vormame* Nachname* LANR
5. Else Schroder 676787233 ]

Weitere teilnehmende Person hinzufligen

[0 Ein kommerzielles Sponsoring dieser Qualitétszirkelsitzung hat nicht stattgefunden.

Protokoll speichern
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45 Meine Daten

Hier haben Sie die Moglichkeit, Ihre Daten aktualisieren. Dies haben Sie bei der ersten Anmeldung
gemacht.

4.6 Kontakt

Wir helfen Ihnen, wo wir kénnen. Daher freuen wir uns, wenn Sie uns kontaktieren. Dafiir gibt es das
Menu ,Kontakt”. Ihre Daten wie Name, Email sowie Telefonnummer werden automatisch von
»Meine Daten” ibernommen. Sind die Daten veraltet, bitte korrigieren Sie sie, damit wir Sie
erreichen kénnen.

= QZ-Online Y
B3 Dashboard Kontaktformular
+&), Neuer Antrag
— . Ihr Name: Ihre E-Mail Adresse: Ihre Telefonnummer:
= AR Tobias Schomann tobias.schomann@kvhh.de 0123456789
@ Meine Daten
Kontakt Ihre Nachricht an uns

Handbuch




