Datenschutz
Welche Daten werden von lhnen benétigt?

Die Kooperation zwischen Ihrer Krankenkasse und den weiteren Vertragspartnem, z. B. Arzten und Krankenhausem, embglicht eine Abstimmung der einzelnen
Behandlungsprozesse, um einen reibungslosen Ablauf und eine hohe Qualitét der medizinischen Versorgung zu garantieren. Hierfiir ist die nachfolgend beschriebene
Datenverarbeitung erforderlich und eine Voraussetzung fiir Ihre Teilnahme. Bei jedem Bearbeitungsschritt werden die gesetzlichen Datenschutzvorschrifien — insbesondere die
Regelungen der Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) und die des Sozialgesetzbuchs (SGB) - beachtet. Der Schuitz hrer Daten istimmer gewahrleistet! Bei allen Betelligten
haben nur speziell fiir die besondere Versorgung ausgewéhlte und besonders geschulte Mitarbeiter Zugriff auf Ihre Daten.

1. Daten bei unseren Vertragspartnem

Die Daten tiber die Artund Ergebnisse Ihrer Behandung (bspw. Schwere der Erkrankung, Behandlungsdatier, Behandlungsart, Krankenhaustage, Medikation) und diie Informtionen zu hrem
Gesundheitszustand, die in Ihrer Patientenakte bei Ihren behandelnden Leistungserbringem vorhanden sind, werden (abgesehen von der datenschutzkonformen Abrechnung) nur von den
Vertragspartnem und bei moglichen Komplikationen vom Medizinischen Dienst der Krankenversicherung eingesehen. Die Dokumentation kann in einer elektronischen Patientenakte, die von
den Vertragspartnem gepflegt, verwaltet und beaufsichtigt wird, erfolgen. Bei Fragen zu dieser Datenverarbeitung wenden Sie sich bitte an Ihren behandelnden Leistungserbringer.

Es ist vorgesehen, dass die erhobenen Datenin anonymisierter/pseudonymisierter Fom, d.h. ohne dass ein Riickschluss auf Ihre Person maglichist, zu Zwecken der wissenschaftichen
Begleitung/Auswertung zur Verbesserung der Versorgungssituation der gesetzlich Krankenversicherten durch die Vertragspartner oder durch von diesen beauftragte und strikt dem
Datenschutz unterworfene Sachverstandige verwendet werden.

Zur Uberpriffung der Ergebnisse der Behandiung wird die im Rahmen der besonderen Versorgung eingesetzte Dokumentation von Ihren behandelnden Leistungserbringem an Ihre
Krankenkasse ibermittelt und ausgewertet. Ebenfalls erhélt Ihre Krankenkasse die zu Abrechnungszwecken erforderfichen Daten. Eine datenschutzkonforme Abrechnung der
Leistungserbringer wird sichergestellt. Die Abrechnung der in diesem Vertrag vereinbarten Vergiitungen erfolgt gemé §§ 295, 295a, 301 und 302 SGB V (ber die beteiligten
Kassenérztichen Vereinigungen bzw. deren externe Abrechnungsdienstleister oder direkt zwischen Leistungserbringer und Krankenkasse bzw. tiber exteme Abrechnungsdienstleister
der Leistungserbringer. Sofem die Abrechnung durch einen extemen Abrechnungsdienstleister erfolgt, wird das Nahere zur Durchfiihung der Abrechnung, der Zweckbindung der
Datenverwendung, zur Verschwiegenheit und zu Datenschutz- und Datensicherheitsmafinahmen in einem gesonderten Vertrag zwischen den Leistungserbringem und dem extemen
Abrechnungsdienstieister geregett.

2. Daten bei Ihrer Krankenkasse

Durch die besondere Versorgung machte Ihre Krankenkasse Ihnen eine bessere Versorgung gemeinsam mit den Vertragspartnem dieses Versorgungsangebotes anbieten.
Zur Uberpriifung der tatséchlichen Verdnderungen im Rahmen der besonderen Versorgung nutzt Ihre Krankenkasse Ihre Leistungs- und Abrechnungsdaten
(Versicherungsart, Arbeitsunfahigkeitszeiten und -kosten mit Diagnosen, ambulante Abrechnungs- und Leistungsdaten, Krankenhauszeiten und -kosten mit Diagnosen,
Vorsorge- und Rehabilitationsmanahmen mit Diagnosen und Kosten, Dauer und Kosten der Hauslichen Krankenpflege, Art und Kosten von verordneten Arznei-, Heil- und
Hilfsmitteln, Fahrkosten, Pflegeleistungen und ~kosten). Hierzu werden darliber hinaus die von Ihrer Krankenkasse im Falle einer Teilnahme am Chroniker Programm
[Disease-Management-Programm (DMP)] gespeicherten Daten ebenfalls von Ihrer Krankenkasse zur Uberpriifung der Versorgungsqualitét genutzt.

Die Daten bei Ihrer Krankenkasse werden zur Erfiillung der gesetzlichen Aufgaben nach § 284 Abs.1 Nr.13 SGB Vin Verb. mit§ 140a SGB V erhoben und gespeichert und
im Rahmen weiterer gesetzlicher Aufgaben, wie z. B. der Abrechnungspriifung genutzt. Ihre Krankenkasse st fir diese Datenverarbeitung verantwortlich. Empfanger Ihrer
Daten kénnen im Rahmen gesetzlicher Pfichten und Mitteilungsbefugnisse Dritte oder von uns beauftragte Dienstleister sein. Die Daten werden flr die
Aufgabenwahmehmung und fiir die Dauer der gesezlich vorgeschriebenen Aufbewahrungsfristen (z. B. § 110a SGB IV, § 304 SGB V, § 107 SGB XI) gespeichert und
anschlieftend geldscht. Sie haben folgende Rechte:

o DasRecht auf Auskunft iber verarbeitete Daten (Art. 15 EU-DSGVO 1. V. m. § 83 SGB X)

e Das Rechtauf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 EU-DSGVOI. V. m. § 84 SGB X)

o DasRechtauf Loschung lhrer Daten (Art. 17 EU-DSGVO1. V. m. § 84 SGB X)

e Das Rechtauf Einschréinkung der Verarbeitung Ihrer Daten (Art. 18 EU-DSGVO1. V. m. § 84 SCB X)

o DasWiderspruchsrecht (Art. 21 EU-DSGVOI. V. m. § 84 SGB X)

o Das Recht, lhre Einwilligung mit Wirkung fiir die Zukunft jederzeit zu widemufen. Die RechtmaRigkeit der aufgrund Ihrer Einwiligung bis zum Widernuf erfolgten
Datenverarbeitung wird davon nicht berihrt.

Soweit Sie Zweifel an der Rechtmaligkeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten haben, haben Sie das Recht, Ihre Beschwerde bei der Landesbeauftragten fur
Datenschutz und Informationsfreineit des Landes Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestr. 2-4, 40213 Disseldorf, poststelle@ldi.nrw.de, der datenschutzrechtiichen
Aufsichtsbehdrde der AOK Rheinland/Hamburg, einzureichen. Bei Fragen wenden Sie sich an Ihre Krankenkasse oder deren Datenschutzbeauftragten, fiir Versicherte der
AOK Rheinland/Hamburg Kasemenstr. 61, 40213 Diisseldorf, datenschutz(@rh.aok.de.

3. Wissenschaftiiche Begleitung/Auswertung durch einen Sachversténdigen

Im Falle einer wissenschaftichen Begleitung/Auswertung werden die Daten aus der Dokumentation sowie die gefilterten Leistungs-, Abrechnungsdaten und DMP-Daten
Ihrer Krankenkasse von einem Sachverstandigen ausgewertet. Hierzu werden die Daten fiir den Zeitraum von einem Jahr vor der Einschreibung bis zu max. fiinf Jahren
nach Beendigung der Teilnahme genutzt.

Um den Datenschutz sicherzustellen, wird vor dieser Begleitung/Auswertung gewéhrleistet, dass niemand erkennen kann, zu welcher Person diese Daten gehoren. Die
Daten werden pseudonymisiert, — wenn méglich - anonymisiert. Die wissenschaftiche Begleitung/Auswertung tiberpriift, ob und wie die besondere Versorgung von den
beteiligten Leistungserbringern und Patienten angenommen wird und ob und wie die besondere Versorgung sich auf die Qualitat und Wirksamkeit der Behandlung auswirkt.
Eine anderweitige Verwendung Ihrer Daten ist ausgeschlossen.



