eDMP leicht gemacht! -

lhre Arbeitshilfe fur die online-Verfahren

Kassenarztliche Vereinigung Hamburg W



Neben den bisherigen eDMP-Verfahren (Diskette/CD-Rom mittels Postversand an die
Datenstelle INTER-FORUM in Leipzig) bieten wir Ihnen jetzt zwei weitere Verfahren an,
welche im Folgenden naher vorgestellt werden.

Das DMP-Portal der KVH finden Sie unter
www.kvhh.de, Stichwort eDMP
DMPonline, das DMP-Angebot von INTER-FORUM unter

https://DMPonline.inter-forum.de

Variante 1 Das DMP-Portal der KVH

1. Schritt: Die schriftliche Registrierung

Schriftliche Teilnahmeregistrierung unter Bestatigung der Datenschutzerklarung
und Anzeige der verwendeten Software.

Die Anmeldung ist kostenfrei, das erforderliche Anmeldeformular finden Sie unter
der Webadresse www.kvhh.de im Fomularcenter der KVH sowie

im Anhang dieser Arbeitshilfe.

Nach Eingang lhrer Anmeldung erhalten Sie von uns einen Brief mit Ihren personlichen
Zugangsdaten, bestehend aus einem Benutzernamen (immer die Abrechnungsnummer
Ostellig) und einem Kennwort. Bitte denken Sie an die sorgfaltige Aufbewahrung und den
Zugriffsschutz vor unberechtigten Dritten!



2. Schritt: Die Onlineanmeldung

Die Zugangsdaten (Benutzername und Kennwort) bendétigen Sie, um in den geschitzten
Bereich zu gelangen.
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Ihre Angaben werden in einer Datenbank gespeichert und als geschlossene
eDMP-Vereinbarung gewertet.

Wenn Sie das nachste Mal das eDMP-Portal aufrufen, gelangen Sie direkt
zur Ubertragungsmaske.

3. Schritt: Die Onlinelibertragung
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Der Vorgang wird mit einem Klick auf den Button
,Datei versenden“ beendet.

Die DMP-Daten werden verschlUsselt an die
Datenannahmestelle INTER-FORUM in Leipzig
libertragen, die lhnen dann per Post eine Uber-
sicht der enthaltenen Dokumentationsbogen

(die Versandliste) sowie den Begleitbrief zusendet.

Fur die Bearbeitung der Daten ist Ihre Unterschrift auf dem Begleitbrief ab sofort nur
noch dann notwendig, wenn Sie Erstdokumentationen Gbermitteln. Senden Sie bitte in
diesen Fallen den Begleitbrief unverziglich mit Ihrer Unterschrift versehen an die DMP-

Datenstelle INTER-FORUM zurtck.

4. Schritt: Die Bestatigung des Datentransfers per Mail
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Diese Exall vurde von hvhambury auf dem KV-Portal gensriert,

Zeitpunke: 10/08/07 11:53:26,

Dateiinhalte: Testdaten

DateiName: ¢:\windous\temp\phpizad.top (19366 Bytes) (MDS: nicht berechnet)
Bemerkung:

Bei Fragen und Problemen venden Sie sich bitte an

Allgemeine Fragen:
Into-Center der KV Hamburg, Telefon 22802-900, infocenterfivhh.de

Fragen zu Ameldung, Passvortvergabe, Praxis-LDV:
Petra Schulte, Abteiluny PIT, Telefon 20802-497, pitfkvhh.de

Service - Historie

Nach dem Versand der Dokumentationsdaten
erhalten Sie an Ihre angegebene eMail-Adresse
(s.0.) die Eingangsbestatigung des KVHH-Servers
mit Datum und Uhrzeit sowie der Bezeichnung
der Ubermittelten Datei.

Als weiteren Service erhalten Sie eine eMail mit Informationen Uber den Zeitpunkt, den
Typ und die GroBe der Ubertragenen Dateien und Sie finden, wenn Sie den blauen Text
,Historie“ anklicken, eine Auflistung all lhrer eDMP-Ubertragungen (siehe Beispiel).
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Technische und administrative Voraussetzungen

* Einsatz einer von der KBV zertifizierten Dokumentationssoftware. Ist eine solche
nicht in Inrem Praxisverwaltungsprogramm integriert, besteht die Mdglichkeit, ein so-
genanntes Standalone-Programm zu installieren (KBV-zertifiziert).

* Die Dokumentationsdateien lassen sich exportieren und im Dateiformat XKM
speichern (z.B. 02123456 _20071007.zip.XKM beim Export der Praxis 02-123456
am 07. Oktober 2007).

* Fur den Online-Versand bendtigen Sie einen internetfahigen Computer. Die Vorteile
der Online-Ubertragung im Vergleich zum Disketten- oder CD-Versand iiber den Post-
weg sind Wegfall der Portokosten und schnellere Ubermittlung der Daten.

AuBerdem entfallt das Problem der fehlerhaften und nicht lesbaren Datentrager.

Variante 2 DMPonline der INTER-FORUM

Als zweite Variante steht lhnen DMPonline zur Verfligung. Bei dieser Losung kénnen
Sie sich direkt nach der Uber die KV Hamburg erfolgten Anmeldung und mittels des
von INTER-FORUM vergebenen Passwortes Uber die Internet-Seite.

https://DMPonline.inter-forum.de/

einloggen und direkt eine Online-Erfassung von Erst- und Folgedokumentationen fur
unterschiedliche Diagnosen vornehmen.

Eine kurze Beschreibung liegt dieser Arbeitshilfe als Anlage 2 zusammen mit dem
Antrag bei. Bitte senden Sie diesen direkt an die KV Hamburg. Wir erfassen Ihren Antrag
und leiten diesen an INTER-FORUM weiter, damit von dort aus ein Passwort vergeben
werden kann.

Ansprechpartner
Sollten Sie noch Fragen zu diesem Thema haben:

» Anmeldung und Passwort sowie PraxisEDV:
Frau Petra Schulte, Tel. 040 - 228 02 - 497

} Fur Fragen zu allen KV-Themen - auch zu den in diesem Telegramm genannten:
Info-Center der KV Hamburg, Telefon 040 - 228 02 - 900, Fax 040 - 228 02 - 885,
eMail infocenter@kvhh.de



ANLAGE 1 - ANMELDEBOGEN DMP-PORTAL DER KVH (VARIANTE 1)

Kassenarztliche Vereinigung Hamburg
Abteillung PIT

Humboldtstralie 56

22083 Hamburg

Antrag auf Zugang zum geschiitzten Internetbereich der KV Hamburg zur Ubermittlung der
DMP-Dokumentationsdaten

o Als Mitglied der Kassenarztlichen Vereinigung Hamburg (KVH) beantrage ich den Online-
Zugriff auf den geschutzten Internetbereich der KVH.
Dieser Bereich ist unter folgender Adresse zu erreichen: hitps://ssl.kvsh.de/kvhamburg

o] Ich bitte um Ubermittlung eines personlichen Kennwortes, das mir den Zugriff auf die unter
meiner Abrechnungsnummer hinterlegten Daten sowie die Teilnahme an den Ubrigen
Diensten erlaubt.

o Ich bestatige, dass ich weder die Zugangsdaten noch die hierdurch erlangten
Informationen an unberechtigte Dritte weitergebe.

nl

Ich bin mit der Haftungsausschlusserklarung einverstanden und versichere, die Hinweise
zur Datensicherheit umzusetzen.

) Alle Dienste sind fur mich kostenfrel. Ich kann den erteilten Zugang jederzeit schriftlich
kiindigen.

Datum, Unterschrift Praxisstempel




Zusatz zum Antrag auf Zugang zum geschiutzten Internetbereich der

KVH zur Ubermittlung der DMP-Dokumentationsdaten

1. Haftungsausschluss

1.1 Inhalt des Onlineangebotes

Dieser Online-Service besteht aus einer langen Kette von Einzelkomponenten, bei denen
wir stets versuchen einen moglichst hohen Standard zu erreichen. Dennoch kann der
folgende Haftungsausschluss nicht vermieden werden:

Der Dienstsanbieter Ubernimmt keinerlei Gewahr fur die Aktualitat, Korrektheit, Vollstan-
digkeit oder Qualitat der bereitgestellten Dienste. Haftungsansprtiche gegen den Dienst-
sanbieter, welche sich auf Schaden materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die
Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen Dienste bzw. durch die Nutzung fehler-
hafter Dienste verursacht wurden, sind grundsatzlich ausgeschlossen, sofern seitens des
Dienstanbieters kein nachweislich vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verschulden vor-
liegt. Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich.

Der Dienstsanbieter behélt es sich ausdriicklich vor, Teile der Seiten oder das gesamte
Angebot ohne gesonderte Ankundigung zu verandern, zu erganzen, zu léschen oder die
Verdffentlichung zeitweise oder endgultig einzustellen.

1.2 Rechtswirksamkeit dieses Haftungsausschlusses

Dieser Haftungsausschluss ist als Teil des Internetangebotes zu betrachten, von dem aus
auf diese Seite verwiesen wurde und auf die diese Seite verweist.

Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieses Textes der geltenden Rechtslage nicht,
nicht mehr oder nicht vollstandig entsprechen sollten, bleiben die tUbrigen Teile des Doku-
mentes in ihrem Inhalt und ihrer Gultigkeit davon unberihrt.

2. Datenschutzhinweis und Ablaufbeschreibung fir
eDMP Datenversendung

2.1 Verfahrensbeschreibung

zum Nachweis der Arztunterschrift bei elektronischer DMP-Datentubermittlung von der
Arztpraxis zur Datenstelle.

Die Datensatze werden vor dem Versand an die Datenstelle verschlusselt. Der Versand
kann zum einen per Datentrager oder zum anderen per eMail, mit Mindeststandard
SSL- VerschlUsselung, erfolgen.



2.1.1 Variante Datentrager

Die Datensatze werden auf einem Speichermedium gespeichert.

Die Datentrager sind mit Angaben zur Vertragsarztnummer, Arztname und Datum zu
versehen. CD-ROMs sind mit geeignetem Permanent-Marker zu beschriften; flr Disketten
sollte ein Aufkleber genutzt werden.

2.1.2 Variante eMail

Die Datensatze werden aus dem geschutzten Internetbereich der KVH versandt.

Vorbedingung

Um generell auf den geschutzten Internetbereich der KVH zugreifen zu kdnnen, muss der
Leistungserbringer einen schriftlichen Antrag bei der KVH stellen.

Nach Uberpriifung durch die KVH werden der Praxis die Zugangsdaten (Benutzername
und Kennwort) schriftlich zugestellt.

Der Antrag zur Teilnahme an dem eDMP-Verfahren kann dann online im geschutzten
Internetbereich der KVH gestellt werden und bedarf keiner weiteren Schriftlichkeit.

Ablaufbeschreibung

Der DMP-Arzt meldet sich mit Benutzernamen und Kennwort im geschutzten Internetbe-
reich der KVH an (https://ssl.kvsh.de/kvhamburg). Der Datenaustausch zwischen arztli-
chen PC und dem Webserver der KVH erfolgt ausschlieBlich verschlusselt und ist somit
abhorsicher.

Im geschutzten KV-Internetbereich gibt es die Moglichkeit, eDMP-Daten, die zuvor mit
dem Praxis-EDV System erzeugt wurden, auf den KVH-Web-Server zu Gbertragen. Die
eDMP-Daten werden dort automatisch verschlisselt, signiert und je nach Diagnose an
die jeweils entsprechende eMail-Adresse von Interforum gesendet. Der Arzt erhalt per
eMail eine Meldung und eine Referenznummer, unter der die eMail an die Datenstelle
versand wurde.

Die eDMP-Daten werden auf dem KV-Server sofort nach dem Versand an die Datenstelle
geldscht. Auf den KV-Web-Server hat lediglich der verantwortliche Administrator zugriff.
Die ARGE DMP Hamburg und die KVH haben in dem Verfahren alle gesetzlichen Vor-
gaben des Bundesdatenschutzgesetzes, des Landesdatenschutzgesetzes Hamburg und
des Sozialgesetzbuch I, V und X berlcksichtigt.

Fur die Einhaltung der datenschutzrechtlichen Vorgaben innerhalb der Praxis ist der

Arzt / die Arztin verantwortlich.

Die KVH kann auf Wunsch der Praxis eine Beratung zum technischen Ablauf der daten-
schutzrechtlichen Vorgaben durchfuhren.



3. Datensicherheit

Um den Computer und die darauf befindlichen Daten vor unberechtigten Zu- und Angrif-
fen aus dem Internet zu schutzen, gibt es eine Reihe von notwendigen SicherheitsmaB-
nahmen. Hierzu gehoren grundsatzlich eine Firewall, ein Antivirus- Programm sowie ein
sicherer und aktueller Internetbrowser. Funknetze (Wireless Local Area Network, WLAN)
sind ausdrucklich nur WPAbesichert zu betreiben. Empfehlenswert ist weiterhin die
Einrichtung von Benutzern mit unterschiedlichen Zugriffsrechten auf dem Computer, da
die meisten Tatigkeiten keine Administratorrechte bendtigen.

Der Anschluss des Praxis-EDV-Systems an das Internet wird nicht empfohlen. Besser und
sicherer ist ein gesonderter Internet-Arbeitsplatz. Weiterfuhrende Informationen

erhalten Sie beim Bundesamt fUr Sicherheit in der Informationstechnik BSI (www.bsi.de)
sowie beim Landesbeauftragten fur den Datenschutz der Freien Hansestadt Hamburg
(www.datenschutz-hamburg.de).

4. Teilnahmeantrag und Erklarung

Ich beantrage an dem eDMP-Verfahren: ,, eMail aus dem geschutzten Internetbereich
der KVH" teilzunehmen.

Ich verpflichte mich die Ublichen Sicherheitsregeln beim Anschluss an das Internet zu
beachten. Meine EDV-Ausstattung besitzt eine Firewall und ich habe Virenprogramme
in der jeweils aktuellen Version installiert.

Der Versand von DMP Daten erfolgt ausschlieBlich auf dem vertraglich
abgestimmten Weg.



ANLAGE 2 - ANMELDEBOGEN DMPONLINE-VERFAHREN

Das DMPonline-Angebot der Datenannahmestelle INTER-FORUM

DMPonline wird zur Online-Erfassung von Erst- und Folgedokumentationen flr unter-
schiedliche Diagnosen von den behandelnden Leistungserbringern genutzt.

Es stellt dem Benutzer alle verfugbaren Formulare fur die Dokumentation zur Verfligung
und ermdoglicht eine Online-Erfassung der Daten mit anschlieBender Plausibilitatsprifung.
Nach erfolgreicher Plausibilitatsprifung werden die erfassten Daten online an die Daten-
stelle Ubertragen.

Die Ubersendung von papierhaften oder elektronisch gespeicherten Dokumentationen
(z. B. Disketten) entfallt somit fir den koordinierenden Vertragsarzt.

DMPonline wird als Internet-Service zur Verfligung gestellt und vollstandig mit einem
Web-Browser bedient. Die Verbindung wird mittels einer 128 Bit SSL-Verschlisselung
(Verschlusselungsstarke analog Online-Banking) gesichert. Die Anmeldung erfolgt Gber

https://DMPonline.inter-forum.de/

Aufbau

DMPonline wird als eigenstandige Anwendung uber einen Web-Browser gestartet und ist
in drei Bereiche (Auswahlbereich, Titelbereich, Eingabebereich) gegliedert.

Der Benutzer hat die Mdglichkeit, bereits erfasste Dokumentationen in ihrem jeweiligen
Status einzusehen, neue Dokumentationen zu erfassen und Uber Interaktion zwischen
verschiedenen Funktionen zu wechseln.

Die in DMPonline verwendeten Dialogelemente entsprechen dem Standarddesign und
der Standardfunktionalitat gangiger Software-Anwendungen.

Systemvoraussetzungen

Fur den Einsatz von DMPonline sind folgende Voraussetzungen notwendig.

Internet: Internetzugang (ISDN, DSL)
Web-Browser: Microsoft® Internet Explorer 5.5 oder hdher Mozilla Firefox
Bildschirmauflosung: 1024 x 768 oder hoher

Anzeigeprogramm: Adobe® Reader® (http://www.adobe.de/reader/)



Vereinbarung zur Erfassung von DMP-Daten im Online-Verfahren

zwischen dem Unterzeichner
und der

DMP - Datenstelle INTER-FORUM Data Services GmbH

Hiermit beantrage ich den Zugang zur DMPonline Datenerfassung auf dem Server der
Datenstelle INTER-FORUM Data Services GmbH. Der Vertragsschluss erfolgt durch
Ubermittlung eines Zugangscodes durch die Datenstelle, der unter Beachtung der daten-
schutzrechtlichen Bestimmungen nur durch mich oder durch mich personlich beauftragte
Mitarbeiter eingesetzt wird.

Ist mir eine missbrauchliche Nutzung meiner Zugangsdaten bekannt geworden, melde
ich dies unverzuglich der Datenstelle. Ich erklare mich damit einverstanden, dass bei
auftretenden Sicherheitsproblemen der Zugang durch die Datenstelle deaktiviert und das
Vertragsverhaltnis bzgl. der Online-Erfassung von DMP-Daten ausgesetzt oder beendet
werden kann.

Das vertraglich vereinbarte Versandlistenverfahren bleibt von diese Regelung unberuhrt.

Nachname:
Vorname:
Vertragsarzthnummer:

Anschrift:

Telefon:
eMail-Adresse:

Mir ist bekannt, dass es nach dem heutigen Stand der Technik nicht mdglich ist,
Computersoftware vollstédndig fehlerfrei zu erstellen.

Aus diesem Grund schlieBt die INTER-FORUM Data Services GmbH eine mogliche
Haftung fur Fehler aus der Erfassung und Plausibilitatsprifung aus. Dies gilt auch fur
Datenverluste und Folgeschaden. Wartungsarbeiten konnen zu einer temporaren Nicht-
verflgbarkeit der Online-Datenerfassung flhren.

Ich akzeptiere vorstehende Vertragsbedingungen uneingeschrankt.

Datum: Unterschrift und Arztstempel

Dieses Formular bitte unbedingt zur Registrierung an die KV Hamburg schicken!

Weiterleitung an INTER-FORUM erfolgt von der KV Hamburg aus!



